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AEG

SOLAR SOLUTIONS GMBH EINGESCHRANKTE HERSTELLERGARANTIE
FUR SOLARMODULE DER MARKE "AEG’

Abgedeckte Modultypen: Alle AEG-Solarmodule mit der Ausnahme von Glas-Glas-Solarmodulen

Vielen Dank, dass Sie sich fur Solarmodule (Photovoltaikmodule, im Folgenden als Solarmodule bezeichnet) der Marke AEG entschieden
haben! Die Solar Solutions GmbH, als Anbieter von AEG-Solarmodulen, steht fir Qualitat auf hochstem Niveau. Wir gewahren deshalb
unseren Kunden eine Produktgarantie von 12 Jahren auf Material und Verarbeitung sowie eine 25-jahrige lineare Leistungsgarantie, die in
den folgenden Garantiebestimmungen detailliert aufgefihrt werden.

1. GARANTIEUMFANG - ALLGEMEINE BEDINGUNGEN

Diese Garantie (im Folgenden“Garantie” bzw. “Garantieerklarung” wird gewahrt von Solar Solutions GmbH (HRB 106515, AG Frankfurt am
Main; im Folgenden “Solar Solutions”) und gilt fur alle AEG-Solarmodule bis auf Glas-Glas-Solarmodule.

Solar Solutions garantiert fur die Leistung seiner Photovoltaik Solarmodule ab dem mit der Originalrechnung belegten Datum des
Verkaufes (im Folgenden “Verkaufsdatum™ an den ersten Kunden, der die Solarmodule (zum eigenen Gebrauch) installiert (im Folgenden
“Garantiebeginn”). Diese Garantiebedingungen gelten ausschlieBlich gegentiber Endkunden. Endkunde im Sinne dieser Garantie ist

der Erwerber des jeweiligen PV-Moduls, der das betreffende PV-Modul fir den Endgebrauch erworben und dieses erstmalig installiert

hat (Erstmontage). Diese Garantie ist vom Endkunden auf den Erwerber eines bereits installierten Solarmoduls Ubertragbar, soweit

das Solarmodul an seinem urspriinglichen Installationsort verbleibt. Anspriche aus dieser Garantie kénnen ansonsten nicht an Dritte
Ubertragen werden. Diese Garantiebedingungen gelten daher insbesondere nicht gegentiber Zwischenhandlern, Installationsbetrieben oder
Zweiterwerbern, die das Solarmodul erneut an einem anderen Installationsort installieren (Zweitmontage).

11 Geltungsbereich und Ausschluss / Einschrankungen dieser Garantie
Diese Garantie gilt weltweit mit AuBnahme der Vereinigten Staaten, soweit das betreffende PV-Modul von Solar Solutions bzw. mit der
Zustimmung von Solar Solutions in die jeweiligen Lander (mit AuBnahme der Vereinigten Staaten) erstmals in Verkehr gebracht wurde.

Die vorliegende Garantie gilt fur alle ab dem 01.01.2019 von Solar Solutions gelieferten Solarmodule. Diese Version der Garantieerklarung gilt
bis zur Veroffentlichung einer neuen Version durch Solar Solutions.

Diese Garantie sefzt jegliche anderen ausdrucklichen oder implizierten Garantien auBer Kraft, einschlieBlich aber nicht beschrankt auf

die implizierte Garantie bezlglich der Handelstauglichkeit und Eignung fir einen bestimmten Zweck, Verwendung, und auf alle sonstige
Verpflichtungen bzw. Haffungen seitens Solar Solutions, auBRer wenn weitere Verpflichtungen bzw. Haftfungen bestehen, denen ausdrtcklich
und in schriftlicher Form zugestimmt wurden mit entsprechender Unterschrift durch Solar Solutions. Insbesondere tbernimmt Solar
Solutions keinerlei Haftung im Falle von Ertragsverlusten oder anderen wirtschaftlichen Schaden, einschlieBlich aber nicht beschrankt

auf Schadensersatz fur Aufwendungen bei Vertragserflllung oder Folgeschaden. Die Gesamthaffung von Solar Solutions Ubersteigt in
einem etwaigen Schadensfall nicht den Kaufpreis, den der Verkaufer des fraglichen Solarmoduls bzw. der zu erbringenden oder erbrachten
Dienstleistung erhalten hat. Diese Garantie ist so auszulegen, dass die zwingende gesetzliche Bestimmungen in keiner Weise beeintrachtigt
werden. Diese Einschrankungen soll nur im vollen gesetzlich zuldssigen Umfang geltend gemacht werden.

Eventuelle Garantieleistungen verlangern weder die Gewahrleistungsfrist noch die Garantiezeit.
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Der Endkunde erhélt diese Garantie auf Anfrage in Textform von Solar Solutions Ubermittelt. Diese Garantie kann zudem
unter www.aeg-industrialsolar.de heruntergeladen werden oder von einem auf der Website www.aeg-industrialsolar.de genannten Solar
Solutions Partner bezogen werden.

1.2 Hinweise auf gesetzliche Rechte des Endkunden

Diese freiwillige, selbstandige und eingeschrankte Herstellergarantie besteht unabhangig von gesetzlichen Gewahrleistungsanspriichen
und efwaigen vertraglichen Anspriichen des Endkunden gegentiber dem Verkaufer und/oder Installateur des betreffenden Solarmoduls, die
durch diese Herstellergarantie nicht berthrt werden.

2. EINGESCHRANKTE HERSTELLERGARANTIE

Solar Solutions gewahrt dem Endkunden eine Produktgarantie (1) hinsichtlich Sachmangeln des betreffenden Solarmoduls sowie eine
Leistungsgarantie ( 2 ) hinsichtlich einer Leistungsminderung des betreffenden Solarmoduls innerhalb der im Weiteren angegebenen
Zeitraume.

2.1 Produktgarantie
Solar Solutions garantiert fur jedes Solarmodul fur einen Zeitraum von 12 Jahren ab dem jeweiligen Garantiebeginn, dass das betfreffende
Solarmodul frei von Sachmangeln ist.

Fur AEG Solarmodule mit integrierter IMM-Technologie in der Anschlussdose (“junction box™), gewahrt Solar Solutions eine zusatzliche
Produktgarantie flr den in der Anschlussdose verbauten Sensor Uber einen Zeitraum von 25 Jahren.

2.2 Leistungsgarantie

Solar Solutions garantiert fur jedes Solarmodul als freiwillige, selbstandige Leistungsgarantie:

970% Leistung im ersten Jahr bezogen auf die Nennleistung, danach fur die Jahre zwei (2) bis einschlieBlich finfundzwanzig (25)
jeweils 0,7% maximaler Leistungsverlust des Modules pro Jahr; endend mit 80,2% im funfundzwanzigsten Jahr nach dem definierten
Garantiebeginn.

Die auf dem Typenschild angegebene Nennleistung ist die Leistung in Watt (W) die ein Solarmodul unter folgenden
Standardtestbedingungen (STC) gemaB der Norm IEC 61215 an seinem maximalen Leistungspunkt (MPP) erzeugt:

a) Einem Lichtspektrum von Air-Mass (AM) 1,5

b) Einer Einstrahlung von 1000 W/m? bei rechtwinkliger Einstrahlung

©) Einer Modultemperatur von 25 °C

Die Abweichungen von der Nennleistung sind nach den STC-Bedingungen zu ermitteln.

2.3 Garantieleistung

Basierend auf der Mitteilung des Kaufers (siehe 3. “Garantiefall und Inanspruchnahme der jeweiligen Garanftieleistung” wird Solar Solutions
feststellen, ob der angegebene Fehler unter die eingeschrénkte Produktgarantie fallt. Die Seriennummer des Solarmoduls muss lesbar und
ordnungsgemaR auf dem Solarmodul angebracht sein, damit ein Anspruch auf Garantieabdeckung besteht. Wenn Solar Solutions feststellt,
dass der angegebene Fehler keinen Anspruch auf die Garantieabdeckung erfullt, wird Solar Solutions den Endkunden darUber entsprechend
in Kenntnis sefzen und die Griinde dafur erklaren, warum die Deckung im Rahmen der Garantie nicht moglich ist. Wenn Solar Solutions
feststellt, dass der angegebene Fehler unter die Deckung der eingeschrankten Produktgarantie fallt, wird Solar Solutions den Kaufer dartber
in Kenntnis sefzen und Solar Solutions kann nach eigenem Ermessen eine der folgende MaBnahmen

ergreifen:

« das Solarmodul bei von Solar Solutions ausgewahlten Einrichtungen oder vor Ort reparieren; oder

» eine Gutschriff fur das fehlerhaffte Solarmodul zum Zweck des Kaufes eines neuen Produkts ausstellen, und zwar in Hohe seines
fatsachlichen Wertes im Zeitpunkt der Anzeige des Fehlers durch den Endkunden, der von Solar Solutions bestimmt wird bezogen, auf dem
Zeitpunkt an dem der Endkunde Solar Solutions Uber den Fehler informiert hat; oder

o dem Endkunde Austauscheinheiten fur das Produkt zur Verfugung stellen Cals neue, vergleichbare Solarmodulen aus dem im Zeitpunkt
des Garantiefalles aktuellen Produktportfolio).

Fur AEG Solarmodule mit integrierter IMM-Technologie in der Anschlussdose wird im Falle eines Sensordefekts seitens Solar Solutions dem
Endkunden ein neuer Sensor gebUhrenfrei bereitgestellt.
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Solar Solutions wird festlegen, ob das Produkt an Solar Solutions zurlickzugegeben ist; in diesem Fall (siehe 3.3. “Rucksendung eines
Solarmoduls (Return Merchandise Authorization -RMA-)".

Das reparierte Produkt oder Ersatzteil fallt fir den Rest der dann laufenden Garantiezeit weiterhin unter die eingeschrénkte Produktgarantie
des ursprunglichen/ausgetauschten/reparierten Produktes.

Die von Solar Solutions festgelegte und im Abschnitt 2.3 erwdhnten MaBnahmen sowie die Erklarung eines Garantiefalls muissen hierbei eine
Leistungstoleranz von +3% gemal der Ublichen Messtoleranzen und Messgenauigkeiten bertcksichtigen.

3. GARANTIEFALL UND INANSPRUCHNAHME DER JEWEILIGEN GEWAHRLEISTUNG

3.1. Meldung eines Garantiefalles

Sollte der Endkunde annehmen, dass ein begrindeter Reklamationsfall besteht, der von dieser eingeschrankten Herstellergarantie
abgedeckt wird, sollen unmittelbar bei Auftreten bzw. Notiz des Fehlers und in schriftlicher Form die folgenden Ansprechpartner
benachrichtigt werden:

a) der Wiederverkaufer, der das Solarmodul verkauft hat; oder
b) der von Solar Solutions bezeichneten offiziellen Anbieter fir das jeweilige Land; oder
©) Solar Solutions Uber die untenstehend aufgefuhrten Kontakdaten direkt benachrichtigen.

Die Meldung soll folgende Informationen beinhalten:

e Name und Anschriff des Endkunden, Installateurs bzw. Verkdufers

» Eine Kopie der Rechnung mit Verweis auf die Seriennummern des jeweiligen Moduls/Modultyps oder Kaufvertrag und Installationsvertrag
» Eine Kopie der Berichte der Installationstestberichts gemal der Mindestanforderungen von IEC 62446 / IEC 60364-6

» Eine Kopie der regelmaBigen Wartung gemaR Empfehlung oder Anforderung regionaler Vorschriften oder gesetzlicher Bestimmungen
und des Abnahmeprotokolls der Ubergabe nach Abschluss der Installation und Anschluss des Systems an das Netz mit allen relevanten
Systemdatenmesswerten

e Modultyp und Seriennummer(n), Anzahl der betroffenen Solarmodule

» Anschrift des Ortfes, an welchem das betreffende Solarmodul installiert ist, soweit dieser von der Anschrift des Endkunden abweicht

» Eine kurze Beschreibung des aufgefretenen Problems sowie des Anspruchs und von eventuell bereits durchgefihrte Untersuchungen
zur Begrindung des Anspruchs und deren Ergebnisse sowie der dabei verwendeten Werkzeuge. a) Insbesondere hinsichtlich eines
Sachmangels: Bilder des defekten Solarmoduls in bestmoglicher Qualitat, auf denen der Sachmangel erkennbar ist, inklusive Bildern des
Systems und der Umgebung. b) Fur den Fall einer Minderleistung: Angaben zum PV-Generator, Wechselrichter, Verschaltung / Layout
(bitte verwenden Sie hierzu die Installationsdokumentation, die Sie von Ihrem Installateur erhalten haben sollten) sowie Bilder zur
Verschattungssituation vor Ort

 Die Grunde fur den Anspruch efc.

Die Meldung eines Garantiefalls im obenerwahnten Fall ) ist an die unten angegebenen Kontakt-Adresse von Solar Solutions zu richten:
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3.2 Frist

Ein Garantiefall ist innerhalb von 10 Wochen ab Kenntnis der Umstande, die das Vorliegen eines Garantiefalls begrinden, zu melden.
MaBgeblich ist der rechtzeitige Eingang der Meldung bei Solar Solutions. Die Frist ist gewahrt, wenn die Meldung vorab per Fax oder E-Mail
bei Solar Solutions eingeht.

3.3 Riicksendung eines Solarmoduls (Return Merchandise Authorization -RMA-)

Der Endkunde ist nur nach vorheriger schriftlicher Zustimmung von Solar Solutions zur Zurticksendung eines Solarmoduls berechtigt. Das
Recycling muss im Einklang mit den natfionalen Rechtsvorschriften Uber ein regionales Recyclingunternehmen erfolgen und vom Besitzer
organisiert werden.

3.4 Kosten
Nutzungsausfall, Gewinnverlust, Produktionsausfall und Einnahmeausfall sind ausdricklich und ohne Einschrankung ausgeschlossen.
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Solar Solutions Gbernimmt keine Kosten fir Anspriiche und Module, die letztendlich nicht anerkannt werden. Sollte sich der
Gewahrleistungsanspruch als unwirksam erweisen, hat der Endkunde Solar Solutions samtliche Aufwendungen erstatten, die durch die
unbegrindete bzw. unrechtmaBige Inanspruchnahme entstanden sind.

4, HAFTUNGSBESCHRANKUNG

Diese eingeschrankte Herstellergarantie gilt ausschlieBlich bei sachgerechter Nutzung der oben genannten Solarmodultypen unter
Einhaltung der jeweils geltenden Betriebsbedingungen und fachgerechter Installation gemaB den Vorgaben des jeweils geltenden
Datenblatts und der jeweils geltenden Installationsanleitungen von Solar Solutions. Diese kénnen direkt auf der Webseite www.
aeg-industrialsolar.de bzw. bei den auf www.aeg-industrialsolarde aufgelisteten Partnern von Solar Solutions bezogen werden. Diese
Herstellergarantie gilt nicht sofern der Sachmangel oder die verminderte Leistung durch Ereignisse oder Handlungen verursacht wurden, die
auBerhalb des Einflussbereichs von Solar Solutions liegen, insbesondere bei:

 Mangeln, die durch unsachgemaBe Behandlung oder Montage verursacht worden sind; Netzausfall, Uberspannungen, Blitzschlag,
unfallbedingtem Bruch des Solarmoduls, unautorisierte Veranderungen bzw. Manipulationen des Produkts oder Eingriffe in das Solarmodul,
» Mangeln infolge der Verletzung allgemein anerkannter Regeln der Technik, fehlerhafte Systemauslegung, Systemkonfiguration oder
Montageart sowie nicht fachgerechte Verdrahtungs-/Installationsarbeiten,

» Mangeln infolge der Verwendung fehlerhafter Anlagenteile, z.B. Tragerkonstruktionen, Befestigungselementen, Systemkomponenten wie
Wechselrichter, Anschlusskabel oder Bypassdioden,

e Mangel als Folge der Montage von Solarmodulen der Marke “AEG” mit nicht baugleichen Modulen oder solchen anderer Hersteller,
fehlerhafte Handhabung, z.B. Inbetriebnahme der Solaranlage unter nicht geeigneten Umgebungsbedingungen abweichend von den
Produktspezifikationen, der Betriebsanleitung oder Typenschildangaben, durch ungeeignete Wartung, nicht geeignete Tests oder
Fremdeinwirkung verursachte Mangel,

e Glasbruch wegen duBerer Einwirkung sowie Schaden durch fliegende Objekte, duBere Beanspruchung, Diebstahl, im Kriegshandlungen,
Vandalismus oder Terrorakten, sowie durch Naturereignissen / hohere Gewalt (z. B. Erdbeben, Feuer, Hagel, Blitzschlag, indirekter Blitzschlag,
Sturm, Uberschwemmung, Schneelast, Lawinen, Frosteinwirkung, Erdrutsch, Insektenplagen und tierische Einwirkungen) sowie sonstige
Beschadigungen durch Dritte oder den Kunden selbst.

Ausgeschlossen von der Garantie sind ferner Beeintrachtigungen durch duBere Einflisse wie Schmutz, Verunreinigung und Beschadigung
durch Rauch, Salz, Chemikalien und andere Verschmutzungen, auffallige Degradation, Abrieb, Kratzer, Oxidation, Fleckenbildung,
Verschmutzung, und Ubliche Abnutzung, die nach der Lieferung der Solarmodule aufgetreten sind, und die keinen Abfall der
Funktionsfahigkeit der Solarmodule verursachen, sowie Farbabweichungen einzelner Zellen.

Anspriiche im Rahmen dieser eingeschrankten Herstellergarantie konnen nur anerkannt werden, wenn die Seriennummer des betreffenden
Solarmoduls nicht verandert, entfernt oder unkenntlich gemacht wurde.

Etwaige Arbeitskosten, Transportzuschlage, Verzollungskosten bzw. zusatzliche Kosten, die im Rahmen der Riickgabe der Solarmodule
entstehen sollten, sowie etwaige Kosten fur die Rickgabe bzw. Verschiffung von reparierten oder ersetzen Solarmodulen sowie dem
Solarmodule bezogenen Installations-, Demontage und Wiederinstallationskosten sind nicht tber diese eingeschrankte Herstellergarantie
abgedeckt.

5. SALVATORISCHE KLAUSEL

Falls ein Abschnitt, eine Bestimmung oder eine Klausel dieser eingeschrankten Garantieerklarung oder deren Anwendung auf eine Person
oder einen Umstand als ungultig, rechtsunwirksam oder nicht durchsetzbar erklart wird, so wird die Gultigkeit der Gbrigen Abschnitte,
Bestimmungen, Klauseln oder Anwendungen dieser Garantieerklarung hiervon nicht berthrt und diese bleiben weiterhin vollumfanglich in
Kraft. In diesem Sinne werden die Beschreibungen als teilbar behandelt.

6. STREITKGKEIT

Im Falle unterschiedlicher Auslegung des Gewahrleistungsanspruchs wird eine renommierte Prifstelle wie das Fraunhofer ISE in Freiburg im
Bresgau / Deutschland, der TUV Rheinland in Kéln / Deutschland zur Beurteilung des Falls eingeschaltet. Alle Gebihren und Auslagen sind
von dem unterliegenden Beteiligten zu tragen, sofern sie nicht anderweitig zuerkannt werden. Das endgulfige Klarungsrecht steht der Solar
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Solutions zu.

Diese Version der eingeschrankte Herstellergarantie gilt bis zur Veréffentlichung einer neuen Version durch Solar Solutions. Die
eingeschrankte Herstellergarantie ist in etlichen Sprachen verflgbar; im Falle von Abweichungen ist die englische Fassung maBgebend.

Frankfurt am Main, den 1. Januar 2019
Solar Solutions GmbH | SchneckenhofstraBe 19 | 60596 Frankfurt am Main, Deutschland
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